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MyTurn COVID-19 Vaccine Appointments Roll-out

Hanford, CA — Starting today, February 17, 2021, the Kings County Department of Public Health
(KCDPH) has started the mandated transition to MyTurn, the State’s online platform to schedule
COVID-19 vaccine appointments. MyTurn appointments will be rolled out in phases to ensure the
system is working properly before making it available countywide. The only appointments
available in the system this week are for vaccination at the Kings County Department of Public
Health clinic in Hanford. Please visit https://myturn.ca.gov/ for current appointment availability.
During this transition phase, KCDPH will schedule small clinics with this new system in order to
work through any issues identified with the platform. The MyTurn platform also includes a “register
for updates” feature, notifying residents when they are eligible for the vaccine and when additional
appointments become available.

In addition to the appointments through MyTurn, KCDPH continues to contact individuals from
the existing waitlist to schedule appointments at various locations throughout the county. With the
rollout of MyTurn, there will be no new additions to the KCDPH waitlist as the system does not
allow for this function.

The California Department of Public Health’s (CDPH) Vaccinate All 58 Tiered system determines
who is eligible in MyTurn and, currently, only healthcare workers in Phase 1A and individuals 65
and older from Phase 1B are able to schedule appointments. Verification of a Kings County
address or employment as a healthcare worker in Kings County will be required at the time of the
appointment. The system will allow for scheduling among additional populations as more vaccine
becomes available.

In addition to being able to schedule an appointment online, a COVID-19 Hotline has been
established for patients that do not have access to a computer or a mobile phone. That number
is 1-833-422-4255 and it is available Monday through Friday, 8AM to 8PM, and Saturday and
Sunday, 8AM-5PM.

Visit www.kingscovidinfo.com for current information and guidance.
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Implementacion de MyTurn para registrar citas para la vacuna COVID-19

Hanford, CA — A partir de hoy, 17 de febrero de 2021, el Departamento de Salud Publica del
Condado de Kings (KCDPH) ha comenzado la transicion obligatoria a MyTurn, la plataforma en
linea del estado para programar citas para la vacuna COVID-19. Las citas de MyTurn se
implementaran en fases para garantizar que el sistema funcione correctamente antes de que
esté disponible en todo el condado. Las Unicas citas disponibles en el sistema esta semana son
para la vacunacion en la clinica del Departamento de Salud Publica del Condado de Kings en
Hanford. Visite https://myturn.ca.gov/ para conocer la disponibilidad actual de citas. Durante esta
fase de transicion, KCDPH programara clinicas pequefias con este nuevo sistema para resolver
cualquier problema identificado con la plataforma. La plataforma MyTurn también incluye una
funcion de "registrarse para recibir actualizaciones", que notifica a los residentes cuando son
elegibles para la vacuna y cuando hay citas adicionales disponibles.

Ademas de las citas a través de MyTurn, KCDPH continia contactando a las personas de la lista
de espera existente para programar citas en varios lugares del condado. Con el lanzamiento de
MyTurn, no habra nuevas adiciones a la lista de espera de KCDPH ya que el sistema no permite
esta funcion.

El sistema en fases Vaccinate All 58 del Departamento de Salud Publica de California (CDPH)
determina quién es elegible en MyTurn y, actualmente, solo los trabajadores de la salud en la
Fase 1A y las personas mayores de 65 afios de la Fase 1B pueden programar citas. En el
momento de la cita, se requerira la verificacion de una direccion del condado de Kings o un
empleo como trabajador de la salud en el condado de Kings. El sistema permitira la programacion
entre poblaciones adicionales a medida que haya mas vacunas disponibles.

Ademés de poder programar una cita en linea, se ha establecido una linea telefonica directa
COVID-19 para pacientes que no tienen acceso a una computadora o teléfono movil. Ese nimero
es 1-833-422-4255 y esta disponible de lunes a viernes, de 8 AM a 8 PM, y sabados y domingos,
de 8 AM a5 PM.

Visite www.kingscovidinfo.com para obtener informacion y orientacion actual.
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